Tact Finance Oy - sopimus ja yleiset sopimusehdot

Seuraavalla sivulla oleva lainasopimus, yleiset lainaehdot hinnastoineen ja lainanhakijan seka Tact
Finance Oy:n allekirjoitukset muodostavat hakijan ja Tact Finance Oy:n (jaljempana lainanmyo6ntaja)
valisen lainasopimuksen, kun lainanhakija on hyvaksynyt lainanmydntdjan antaman tarjouksen
hakemuksen perusteella.

Lainanmyontaja voi hyvaksya hakijan hakemuksen myds siten, etta sitd on joidenkin ehtojen osalta
lainanmyontajan toimesta muutettu ja mikali hakija hyvaksyy tallaisen ehdoiltaan muutetun
lainapaatoksen, lainapdatos ja alla olevat yleiset lainaehdot lainapaatdksen edellyttamilta osiltaan
muutettuna muodostavat hakijan ja lainanmyontdjan valisen lainasopimuksen.

Mikali lainanmyoOntaja ei hyvaksy hakijan hakemusta, lainanmyontajalla on oikeus, mutta ei
velvollisuutta, siirtdda hakemus jollekin toiselle luotonantajalle tai valittajalle edelleensiirtooikeuksin
pyytamatta siirrolle erikseen suostumusta hakijalta, jolle lainanmyoéntdja on siirtdanyt hakijan
hakemuksen, voi tehda hakemuksen perusteella hakijalle ehdotuksen lainan mydntamisesta vapaasti
maaraamillaan ehdoilla siten, ettd on oikeus vapaasti poiketa hakemuksen ehdoista.
Lainanmyontajalla ei ole mitdaan vastuuta hakijaa kohtaan siita, tekeeko luotonantaja hakijalle
ehdotuksen lainan mydntamisesta vai ei, eikd muutoinkaan mistdan luotonantajan toimenpiteista
hakijaa kohtaan.



Tact Finance Oy — Kertalainan sopimusehdot

1. Lainan myontadja

Tact Finance Oy

Juhana Herttuan puistokatu 3, 20200 TURKU
Y-tunnus: 3246454-7

Puhelin: 06000 55000

Séhkoposti: asiakaspalvelu@saldo.com
Internet: www.saldo.com

Tact Finance Oy toimii Suomen aluehallintoviraston valvonnan alaisena (Aluehallintoviraston
diarinumero ESAVI/8705/2022).

2. Maaritelmat

2.1. Laina on maaraaikainen kertalaina, jossa mydnnetty laina siirretddan kokonaisuudessaan kerralla
lainanhakijan kaytt6on taman ilmoittamalle pankkitilille.

2.2. Luottokustannuksilla tarkoitetaan lainanmyoéntajan tiedossa olevien, sopimussuhteen johdosta
velallisen maksettavaksi tulevien korkojen ja kulujen yhteismaaraa.

Luottokustannuksilla tarkoitetaan myds luottosopimukseen liittyvien vakuutusten ja muiden
lisdpalveluiden kustannukset, jos lisdpalvelua koskevan sopimuksen tekeminen on edellytyksena
luoton saamiseksi markkinoiduin ehdoin.

2.3. Pankkipaivalla tarkoitetaan tavallista viikonpaivaa, jolloin pankit ovat auki ja maksujenvalitysta
tehdaan.

2.4. Todellisella vuosikorolla tarkoitetaan korkoprosenttia, joka saadaan laskemalla
luottokustannukset vuosikorkona lainan maaralle lyhennykset huomioon ottaen Oikeusministerion
antaman asetuksen mukaisesti.

2.5. Etamyynnilla tarkoitetaan tilannetta, kun sopimus palvelusta tehdaan etaviestinta kayttden siten,
ettd asiakas ei henkilokohtaisesti sopimusta tehtdessa tapaa lainanmyontdjan edustajaa. Etdmyynnista
ei ole kyse, kun asiointi lainanmyoéntajan verkkopalvelussa liittyy jo olemassa olevaan sopimukseen.

3. Lainan myontaminen ja kaytto

Laina voidaan myontaa taysi-ikdiselle ja oikeustoimikelpoiselle henkildlle, joka on hoitanut raha-
asiansa hyvin, asuu vakituisesti Suomessa ja jolla on suomalainen henkilétunnus, on luottokelpoinen,
jolla on kaytossaan matkapuhelinliittyma ja suomalainen pankkitili, jolla on kdytdssdaan Suomessa
yleisesti toimivan pankin verkkopankkitunnukset ja joka tayttaa lainanmydntajan
lainanmyontamiskriteerit.

Lainan hakemisen yhteydessa hakijan henkilollisyys vahvistetaan verkkopankkitunnuksilla tai muulla
lain tayttavalla vahvalla tunnistamiskeinolla. Lainanhakijan tunnistamisen ja lainasopimuksen
solmimisen jalkeen asiointi palvelussa tapahtuu kertakadyttdisen tunnistekoodin avulla. Asiakas vastaa
ilmoittamalleen pankkitilille siirrettyjen lainavarojen takaisinmaksamisesta sopimusehtojen
mukaisesti.

Lainanmyontaja ilmoittaa lainapaatoksestaan hakijalle. Lainanmyontaja voi syyta ilmoittamatta hylata
hakijan hakemuksen ja olla myontamatta lainaa. Lainanmyontaja antaa asiakkaalle lainatarjouksen,
joka yhdessa hakijan hyvaksyvan vastauksen ja lainasopimuksen allekirjoituksen seka naiden
sopimusehtojen kanssa muodostaa sopimuksen lainanhakijan ja lainanmydntajan valilla.
Lainanmyontaja kayttaa lainaa myontdessaan ja sitd valvoessaan hakijan henkildluottotietoja Suomen
Asiakastieto Oy:n ja / tai Bisnode Finland Oy:n luottotietorekisteristé ja tarkastaa lainanhakijan



henkilotiedot mm. vaestorekisterijarjestelmasta. Taman lisaksi lainanmyodntdja voi selvittaa
lainanhakijan luottokelpoisuutta automaattisen jarjestelman avulla, jolla se hankkii tietoa
lainanhakijan pankkitilin tilitapahtumista luottopaatoksen tueksi. Tietojen luovutus tapahtuu
kirjautumalla palveluntarjoajan verkkopalvelun kautta lainanhakijan verkkopankkiin lainanhakijan
verkkopankkitunnuksia kayttdaen. Kirjautumalla nain palveluun lainanhakija antaa samalla
suostumuksensa siihen, ettd Lainanmyontdja voi kayttaa nadin saatuja tietoja hyvakseen lainanhakijan
maksukyvyn arvioinnissa. Palvelun tuottaa lainanmyontajalle Kreditz AB (rekisterinumero: 559148-
2400; osoite: Vendevagen 87, 182 32 Danderyd, Ruotsi; www.kreditz.com).

Myonnetty lainan maara riippuu lainahakemuksen perusteella tehdysta riskiarviosta ja myonnetty
maara voi poiketa haetusta maarasta. Lainanhakijalle esitetdan lainan hakemisen yhteydessa
lainatarjous, jonka lainanhakija voi hyvaksya tai hylata.

4. Lainansaajan tiedonantovelvollisuus

Lainansaaja vakuuttaa lainaa hakiessaan, ettd hdnen antamansa tiedot ovat oikeita ja
totuudenmukaisia. Lainansaaja on vastuussa antamiensa tietojen paikkansapitavyydesta.
Lainanmyontaja ei vastaa lainahakemuksessa olevista virheista ja niista johtuvista viivastyksista.
Lainansaajan ilmoittamien osoitetietojen tulee vastata vaestotietojarjestelmaan rekisteroityja tietoja.

Lainanmyontajalla on oikeus varmistaa, etta lainansaajan antama puhelinnumero ja sahkopostiosoite
ovat oikeat ja taman kaytossa. Lainansaajan on viipymatta ilmoitettava yhteystietojensa muutokset
palveluntarjoajan verkkopalvelussa tai puhelimitse asiakaspalveluun, mikali Omat Sivut -palvelu ei ole
kaytossa. Lainanmyontajalla on oikeus laskuttaa lainansaajalta virheellisten yhteystietojen
selvittdmisestd syntyneet kohtuulliset kulut.

Lisatietoja henkil6tietojen kasittelysta on saatavilla palvelun internetsivuilla asiakasrekisteriselosteella.

5. Lainan nostaminen

Laina on kertalaina ja lainansaaja voi nostaa lainan maaraamalleen tille kerralla ja kokonaan.
Lainanmyontaja siirtda nostetun rahavarat siten, ettda ne ovat luotonsaajan kaytettavissa noin kahden
vuorokauden kuluttua noston aloittamisesta.

6. Lainan lyhennystaulukko

Lainansaajalla on oikeus saada pyynnosta sopimussuhteen kuluessa lainan takaisinmaksua koskeva
lyhennystaulukko. Lainansaajalla on oikeus saada lyhennystaulukko maksutta vain, jos
lyhennystaulukossa on tapahtunut muutoksia sen jalkeen, kun tdma on aikaisemmin saanut
lyhennystaulukon.

7. Lainan takaisinmaksu ja kaytettavat lisapalvelut

7.1. Maksuohjelma

Lainansaaja maksaa lainan takaisin lainanmyontajalle kuukausierissa valitun takaisinmaksueran
mukaisesti. Kuukausittain maksettavaksi tuleva maksuerdan maara on merkitty sopimukseen ja, mikali
jaljella oleva kokonaisvelka kuluineen ja korkoineen on sovittua kuukausieraa pienempi, kuukausiera
on koko maksamatta oleva loppuvelka.

Arvioitu maksettavaksi tuleva lainan kokonaismaara on laskettu luottosopimuksen
allekirjoittamishetkella olettaen, etta laina nostetaan kerralla ja lainan korko ja muut
luottokustannukset pysyvat samana koko laina-ajan.

Ensimmainen lainasopimuksen mukainen kuukausiera eraantyy 30 paivan kuluttua sopimuksen
solmimisesta ja taman jalkeen erdpaiva on aina ensimmaista erapaivaa vastaava paiva. Jos erdpdiva ei



ole pankkipaiva, kuten viikonloput ja pyhapaivat, erdapaiva siirtyy tilapaisesti seuraavaksi arkipaivaksi ja
palautuu sen jalkeen alkuperaisen mukaiseksi.

Lainansaajan tekemista liikasuorituksista tehtavistd palautuksista tai maksuviitteettomien
suoritusten selvittelystd lainanmyontéja veloittaa hinnaston mukaisen kulun. Alle 10 euron
litkasuorituksia ei palauteta.

7.2. Lyhennysvapaa kuukausi

Lainansaajalla on mahdollisuus lyhennysvapaan kuukauden kaytt66n maarattyjen edellytysten
taytyttya. Lyhennysvapaa kuukausi tarkoittaa vapautumista lainan lyhennyseran ja kulujen
suorittamisesta yhden maksuerdkuukauden osalta. Lyhennysvapaan vuoksi maksamatta jaava
lyhennysera ja kulu huomioidaan tata seuraavissa maksuerissad, joiden suuruus riippuu kdytetyn lainan
kokonaismaarasta. Lyhennysvapaa koskee vain yhtda maksueraa ja sitd seuraavat maksuerat ovat
lainasopimuksen mukaisia. Lyhennysvapaan yhteydessa lainan korko maksetaan normaalisti laskun
erdpaivana. Kun lyhennysvapaa kuukausi on otettu kayttdon, se tulee voimaan heti ja se koskee
seuraavaa erdaantymatonta maksuerad/laskua. Palvelu on maksullinen ja sen voi aktivoida
palveluntarjoajan verkkopalvelussa.

7.3. Maksuvapaa kuukausi

Lainansaajalla on mahdollisuus maksuvapaaseen kuukauteen, jos lainaa on hoidettu sopimusehtojen
mukaisesti. Maksuvapaa tarkoittaa sitd, etta kyseisena kuukautena kuukausieraa ei makseta ja
kertynyt korko seka lainanhoitopalkkio veloitetaan seuraavan kuukausieran yhteydessa. Palvelusta on
saatavissa lisatietoja luotonantajan verkkopalvelusta tai puhelimitse asiakaspalvelusta. Palvelun
aktivointi tapahtuu luotonantajan verkkopalvelusta.

7.4. Minimilyhennyksen puolitus

Lainansaajalla on mahdollisuus minimilyhennyksen puolitukseen maarattyjen edellytysten taytyttya.
Minimilyhennyksen puolituksessa alkuperdinen kuukausiera muutetaan puoleen alkuperdisen
kuukausieradn suuruudesta (50 prosenttia pienemmaksi). Minimilyhennyksen puolitus on
madraaikainen lisdpalvelu ja se koskee kolmea (3) seuraavaksi erdantyvaa maksueraa/laskua. Kun
minimilyhennyksen puolitus on otettu kayttéon, se tulee voimaan heti.

Palvelu on maksullinen ja sen voi aktivoida palveluntarjoajan verkkopalvelussa.

7.5. Erdapaivan muutos

Lainansaajalla on mahdollisuus muuttaa kuukausieran erdpaivaa. Kun erdpdiva on muutettu
eraantyvat kuukausierat uuden valitun erdpdivan mukaisesti. Palvelun aktivointi tapahtuu
lainanantajan verkkopalvelusta.

7.6. Laskutustavan muutos

Lainansaajalla on mahdollisuus muuttaa laskutustapaansa paperilaskusta sahkopostilaskuun tai
painvastoin tai muuhun tarjottuun laskutusvaihtoehtoon. Lainansaajan sahkdpostiosoitteen tulee olla
varmennettu, mikali lainansaaja haluaa saada kayttoonsa sahkopostilaskutuksen. Kun laskutustavan
muutos on tehty, seuraavaksi ldhetettava lasku toimitetaan uuden laskutustavan valinnan mukaisesti.

7.7. Lisapalveluiden kdyttaminen

Edelld kohdissa 6.1. — 6.6. kuvattujen lisapalveluiden kaytolle voi olla rajoitteita, eivatka palvelut tai
osakaan niista ole valttamatta lainansaajan kaytettavissa. Tarkemmat tiedot kulloinkin kaytettavissa
olevista lisdpalveluista on saatavilla palveluntarjoajan verkkopalvelussa.



8. Korko, lainanhoitokulu ja todellinen vuosikorko

Lainansaajan koronmaksuvelvollisuus alkaa siita padivasta, kun nostettu laina on annettu pankille
siirrettavaksi lainansaajan pankkitilille. Mikali lainasopimukseen sisaltyy erillisia korottomia
ajanjaksoja, ilmoitetaan niista asiakkaalle rahavarojen noston yhteydessa.

Lainansaaja on velvollinen maksamaan kulloinkin maksamatta olevalle velan kokonaismaaralle
lainasopimuksen mukaista korkoa. Korko lasketaan todellisten korkopaivien mukaan kadyttaen jakajana
360.

Lainanhoitokululla tarkoitetaan Kuluttajansuojalain 17 a §:n 2 momentissa tarkoitettua kulua, jonka
maksuvelvollisuus alkaa, kun luotto on myonnetty asiakkaalle taman hyvaksyttya lainatarjouksen. Kulu
lasketaan myodnnetyn luoton enimmaismaaran perusteella.

Lainasopimuksessa mainittu lainan todellinen vuosikorko on laskettu lainasopimuksen
allekirjoittamishetkelld. Laskennassa on huomioitu lainan korko ja muut luottokustannukset siten, etta
ne pysyvat samana koko laina-ajan. Lainanmyontaja voi peria asiakkaalta hinnaston mukaisia kuluja
siten, ettd kuluttajansuojalain mukainen todellinen vuosikorko poikkeaa edelld mainitusta noudattaen
kuitenkin kuluttajansuojalakia.

9. Viivastyskorko

Jos lainaan lyhennysta, korkoa tai kulua ei makseta siten, ettd maksu on viimeistdaan erapaivana
luotonantajalla, lainansaaja on velvollinen maksamaan viivastyneelle maaralle vuotuista
viivastyskorkoa erdpaivasta siihen paivaan, jona maksu on lainanmyontajalla.

Viivastyskorko on 7 prosenttiyksikkoa korkeampi kuin korkolaissa tarkoitettu viitekorko.
Viivastyskorko on kuitenkin aina vahintaan yhta suuri kuin lainanmyontdjan luotosta perima korko.

Mikali lainanmyontadjan ennen luoton erdaantymista perima korko on edellda mainittua korkolain
mukaista viivastyskorkoa suurempi, on lainanmyontajalla oikeus peria viivastyskorkona tata korkoa
enintddn 180 vuorokauden ajan siitd, kun luotto on kokonaisuudessaan erdaantynyt, kuitenkin enintdan
luottoa koskevan tuomioistuimen tuomion antamiseen saakka. Taman jalkeen peritdaan korkolain
mukaista viivastyskorkoa.

10. Lainasta perittavat maksut ja niiden muuttaminen

Hinnaston mukaiset maksut, veloitetaan lainansaajalta kertamaksuna tai lainan takaisinmaksuerien
yhteydessa. Lainansaajan on korvattava lainanmyontajalle myos kustannukset ja palkkiot, jotka
aiheutuvat lainan, lainan koron ja lainan hoitamiseen liittyvien muiden maksujen seka palkkioiden
perimisesta.

Lainanmyontajalla on oikeus muuttaa maksuja ja palkkioita. Lainanmyo6ntaja voi korottaa luotosta
perittavia luottosopimuksen mukaisia maksuja tai palkkioita viranomaispaatoksesta tai maarayksesta
taikka lainsaadanndn muutoksesta johtuvalla perusteella kustannusmuutosta vastaavasti, jos
muutosperuste koskee suoraan kyseista luottosopimusta. Maksun tai palkkion korotus ei saa olla
suurempi kuin lainanmyontéjalle aiheutunut tosiasiallinen lisdys kustannuksissa, joiden johdosta
maksua tai palkkiota luottosopimuksen mukaan peritdan. On kuitenkin riittdavaa, ettd maksun muutos
vastaa likimaaraisesti tosiasiallisten kustannusten maaran lisdayksia. Lainanmydntajan oikeus edella
mainittuun korotukseen lakkaa, kun sen peruste on poistunut.

Lainanmyontaja ilmoittaa lainansaajalle kirjallisesti, verkkopalvelussaan, internetsivuilla tai muutoin ja
aina pysyvalla tavalla maksujen ja palkkioiden muutoksesta ja niiden vaikutuksista maksuerien
suuruuteen, lukumaaraan tai viimeiseen maksupdivaan. Muutos tulee voimaan lainanmyoéntdjan
ilmoittamasta ajankohdasta lukien, kuitenkin aikaisintaan yhden (1) kuukauden kuluttua ilmoituksen
lahettamisesta lainansaajalle. Lainanmyodntdja ilmoittaa muutoksista lainansaajalle valittomasti
kohdan 15. mukaisesti.



11. Peruuttamisoikeus

Lainansaajalla on oikeus peruuttaa tekemansa lainasopimus ilmoittamalla siita lainanantajalle 14
paivan kuluessa siita ajankohdasta, kun lainansaaja on pysyvalla tavalla saanut haltuunsa
lainasopimuksen ja lainaa koskevat ennakkotiedot. Peruutusoikeutta ei ole, kun lainasopimusta on
muutettu lainansaajan pyynnosta.

Peruutusilmoituksen voi tehda kirjallisesti maardajassa osoitteeseen:

Tact Finance Oy
Peruutusilmoitukset
Juhana Herttuan puistokatu 3, 20200 Turku

Tai sahkopostilla osoitteeseen asiakaspalvelu@saldo.com
Peruuttamisilmoituksen on oltava yksildity ja siita tulee selvita ainakin seuraavat tiedot:

Otsikkona — Peruutusilmoitus asiakkaan
nimi lainasopimuksen numero paikka ja
aika seka lainansaajan omakatinen
allekirjoitus.

Mikali lainasopimukseen on liitetty muita palveluja, peruuntuvat myods muut palvelut
peruutusilmoituksen perusteella.

Lainansaajan on palautettava lainasopimuksen perusteella saamansa varat korkoineen korkoineen ja
viimeistaan 30 padivan kuluessa peruuttamisilmoituksen lahettdmisesta uhalla, ettd peruutus raukeaa.
Palautettavalle maaralle on maksettava korko niiden tilille nostamisen ja palautuspaivan valiselta
ajalta, minka vuoksi Takaisinmaksettava takaisinmaksettava maara on tarkistettava lainanantajan
asiakaspalvelusta koron laskemista varten.

Mikali rahoja ei ole maksettu takaisin 30 pdivan kuluessa, raukeaa peruutus ja lainasopimus sailyy
voimassa entisin ehdoin.

Lainasopimukseen liittyva muu sopimus ei sido lainansaajaa timan peruuttaessa lainasopimuksen, jos
liitdnnadispalvelun tarjoaa lainanmyo6ntaja tai kolmas osapuoli tdaman ja lainanmyontéjan valisen
sopimuksen tai muun jarjestelyn perusteella. Jos lainansaaja haluaa pitaa liitannaissopimuksen
voimassa lainasopimuksen peruuttamisesta huolimatta, hdanen on ilmoitettava tasta lainanmyontajalle
30 paivan kuluessa peruuttamisilmoituksen lahettamisesta.

12. Lainansaajan oikeus maksaa laina ennenaikaisestitakaisin

Lainansaajalla on oikeus maksaa sopimuksen mukaista maksueraa suurempi maksuera tai koko
loppuvelka ennenaikaisesti ilman erillisia lisdkuluja. Sopimuksen mukaisen kuukausieran ylittava osa
maksusta tulkitaan lisdmaksuksi, joka lyhentaa lainansaajan velan padomaa, kun maksusta on ensiksi
katettu kertyneet korot ja muut luottokustannukset, eika sitad palauteta lainansaajalle. Lisamaksu ei
myo6skaadn vapauta lainansaajaa tulevien maksuerien maksamisesta. Jos lainansaaja maksaa lainan
kokonaan tai osittain ennenaikaisesti takaisin, jaljella olevasta lainasaatavasta on vahennettava se osa
luottokustannuksista, joka kohdistuu kdyttamatta jadavaan laina-aikaan. Lainanmyontaja saa kuitenkin
perid kokonaisuudessaan lainasopimuksessa yksiloidyt, lainan perustamiseen liittyvista toimista
aiheutuneet todelliset kulut.

13. Lainansaajan oikeus kohdentaa suoritus

Jos lainansaajalla on lainanmyo6ntajalta useampia lainoja, lainansaajalla on oikeus kohdistaa
suorituksensa haluamaansa lainaan. Lainanantaja maarittelee, mita yksittaisen lainan eria
suorituksella katetaan.



14. Lainan erityiset eraantymisperusteet

14.1. Maksun laiminlyonti

Laina eraantyy maksettavaksi lainanmyontéajan kirjallisesta vaatimuksesta, jos lainansaaja laiminlyo
padaoman, koron, viivastyskoron tai muun maksun maksamisen erdpaivana, jos

* maksu on viivastynyt vahintaan kuukauden ja on edelleen suorittamatta ja jos viivastynyt

maara on vahintdan 10% lainan alkuperdisesta maarasta tai jos siihen sisaltyy useampi kuin
yksi maksuerd, vahintaan 5% lainan alkuperdisesta maarasta tai se kasittaa lainanmyontdjan
koko jadnndssaatavan.

Laina erdantyy kuitenkin maksettavaksi lainanmyontajan kirjallisesta vaatimuksesta, jos maksu on
viivastynyt vahintaan kuusi (6) kuukautta ja on edelleen olennaisin osin maksamatta.

Lainaa ei ole oikeutta erdannyttad, jos maksun viivastyminen johtuu kuluttajan sairaudesta,
tyottomyydesta tai muusta siihen verrattavasta lainansaajasta riippumattomasta seikasta, paitsi
milloin tama viivastyksen kesto ja muut olosuhteet huomioon ottaen olisi lainanmyoéntajalle ilmeisen
kohtuutonta. Edelld kuvatusta suoritusesteesta on ilmoitettava lainanmyontajalle viivytyksetta.

14.2. Muun kuin maksuviivastyksen vuoksi
Laina erdantyy maksettavaksi lainanmyontdjan kirjallisesta vaatimuksesta, jos

lainansaaja on antanut lainanmyontéajalle harhaanjohtavia tietoja, jotka ovat voineet vaikuttaa
lainan myontamiseen tai sen ehtoihin, lainansaaja on syyllistynyt muuhun olennaiseen
sopimusrikkomukseen tai lainansaaja kuolee tai asetetaan konkurssiin tai kdrajaoikeus on
paattanyt velkajarjestelyn aloittamisesta.

14.3. Eraantymisen voimaantulo

Lainan erdantyminen tulee voimaan neljan (4) viikon tai, jos lainansaajalle on aiemmin huomautettu
lainan takaisinmaksun viivastyksesta, kahden (2) viikon kuluttua siitd, kun erdannyttamisilmoitus on
lahetetty lainansaajalle, jos viivastynyt maara on talldin viela maksamatta. Jos laina erdannytetaan,
jaljella olevasta saatavasta on vahennettava se osa luottokustannuksista, joka kohdistuu kayttamatta
jdavaan laina-aikaan. Lainanmyontéja saa kuitenkin perid kokonaisuudessaan lainasopimuksessa
yksildidyt, lainan perustamiseen liittyvista toimista aiheutuneet todelliset kulut.

15. Varoitus maksun laiminlydonnin seurauksista jarekisterdinnista
luottotietorekisteriin

Jos luotonsaaja laiminly6 luottosopimuksen mukaisen maksun suorittamisen osittain tai kokonaan,
luotonantajalla on oikeus luoton ehtojen mukaisesti muun muassa peria viivastyskorkoa, erdannyttaa
luotto heti takaisinmaksettavaksi, ryhtya perimistoimenpiteisiin.

Luoton perinnasta aiheutuu kustannuksia, joista vastaa luotonsaaja.

Lainanmyontajalla on oikeus ilmoittaa ja rekisterinpitdjalla oikeus tallettaa lainan maksun laiminlyonti
luottotietorekisteriin, mikali lainansaajan maksettavaksi erdantynyt maksu on viivastynyt yli 60 paivaa
maksukehotuksessa mainitusta alkuperaisesta erdpdivasta ja samalla on kulunut vahintdan kolme (3)
viikkoa siitd, kun lainansaajalle on lahetetty maksukehotus, jossa on muistutettu mahdollisuudesta
rekister6ida maksuhairio luottotietorekisteriin.

Lainanmyontajalla on oikeus luovuttaa lainansaajan maksujen myohastymiseen liittyvia tietoja myos
toisille luotonantajille lainansaajan nimenomaisella suostumuksella.



16. limoituksen tiedoksiantopaiva

Lainanmyontdjan lainansaajalle [ahettamat ilmoitukset katsotaan saapuneen vastaanottajalle
viimeistdan seitsemantena (7) paivana lahettamisestd, jos ne on ldhetetty lainansaajan viimeksi
ilmoittamaan osoitteeseen.

Lainanmyontédjan lainansaajalle sdhkoisesti tehdyn ilmoituksen katsotaan tulleen lainansaajan tietoon
viimeistdan seitsemantena (7.) paivana siita, kun lainanmyontdja on toimittanut ilmoituksen
sahkdiseen palveluun.

17. Henkilotietojen keraaminen, kasittely ja luovuttaminen

Lainanantaja kasittelee rekisterinpitdjana henkil6tietoja, kun se toimittaa tuotteita ja palveluja, joista
osapuolet ovat sopineet. Lisdksi lainanantaja kasittelee henkilotietoja muissa yhteyksissa, kuten silloin
kun lakien ja muiden sdadnndsten noudattaminen sita edellyttaa.

Lainanhakija antaa lainanmydntajalle oikeuden keratd, rekisterdida ja kasitella lainahakemuksessa
antamiaan tietoja seka luottotietoyhtidilta saatuja luottotietoja. Lainanhakija antaa samalla myos
luvan siihen, etta lainanmyontaja keraa, rekisterdi ja kasittelee hakijan luottotietoja valvoessaan
lainan kadyttoa. Lainanhakija antaa luvan myos sille, ettd lainanmyontdja voi hankkia muilta
lainanantajilta tietoja lainanhakijan aikaisemmista lainoista lainahakemuksen kasittelya varten.
Lainanhakija antaa samalla luvan siihen, ettd lainanmyontaja voi luovuttaa ndin kerattya tietoa
lainanhakijan luotoista muille lainanmyontajille. Edellda mainittuja tietoja kysytdan ja luovutetaan
Suomen Asiakastieto Oy:n jarjestaman teknisen kayttoliittyman kautta jarjestelmaan liittyneiden
lainanmydntajien kesken.

Yksityiskohtaista tietoa lainanantajan henkil6tietojen kasittelystda annetaan yrityksen
tietosuojaselosteessa, joka on saatavilla lainanantajan verkkosivuilla. Tietosuojaselosteen voi saada
my0s ottamalla yhteyttd lainanantajaan. Tietosuojaseloste sisaltaa tietoa henkilotietojen kasittelyyn
liittyvista oikeuksista, joita ovat muun muassa oikeus saada paasy tietoihin, oikeus tietojen
oikaisemiseen ja oikeus siirtaa tiedot jarjestelmasta toiseen.

18. Oikeus muutoksiin

Lainanmyo6ntajalla on oikeus muuttaa lainasopimuksen ehtoja ilmoittamalla lainansaajalle muutoksista
etukateen silloin, kun ne eivat lisda lainansaajan velvollisuuksia eivatka ne vahenna hanen oikeuksiaan
tai kun muutokset johtuvat lain muuttumisesta tai viranomaisen paatoksesta. Ehdotetut
sopimusehtojen muutokset tulevat voimaan, jollei lainansaaja vastusta niitd ehdotettuun
voimaantulopdivddan mennessa. Muutoksista tiedotetaan kirjallisesti vahintdan kaksi (2) kuukautta
ennen niiden voimaantuloa.

19. Lainansaajan tiedonantovelvollisuus

Lainansaajan on ilmoitettava yhteystiedoissaan (esimerkiksi nimi, osoite , sdhkoposti ja
puhelinnumero) tapahtuvista muutoksista Mikali lainansaaja laiminlyd yhteystietojen muutoksesta
ilmoittamisen ja tdma tieto on valttamaton lainanmyontdjan hoitaman laskutuksen ja siihen liittyvan
asiakaspalvelun kannalta, lainanmyontajalla on oikeus hankkia lainansaajan muuttunut yhteystieto
seka veloittaa tasta toimenpiteestda maksu.

Lainansaajan on annettava lainanmyontajalle pyynnosta taloudellista asemaansa koskevia ja muita
tahan luottosuhteeseen vaikuttavia tietoja, jotka ovat lainanmydntajalle tarpeellisia.

20. Vastuu valillisista vahingoista

Lainanmyontaja ei vastaa lainansaajalle aiheutuneista mahdollisista valillisistd vahingoista, ellei
vahinkoa ole aiheutettu tahallisesti tai torkedstd huolimattomuudesta.



21. Ylivoimainen este

Sopijapuoli ei vastaa vahingosta, joka aiheutuu esteesta, joka on epatavallinen ja ennalta arvaamaton,
johon se ei ole voinut vaikuttaa ja jonka seurauksia se ei kaikkea huolellisuutta noudattaen olisi voinut
valttaa. Sopijapuoli ei myodskaan vastaa vahingosta, jos tdman sopimuksen mukaisen velvoitteen
tayttdminen olisi vastoin muualla laissa sdadettya velvollisuutta. Sopijapuoli on velvollinen
ilmoittamaan toiselle sopijapuolelle ylivoimaisesta esteesta niin pian kuin mahdollista.
Lainanmyontaja voi ilmoittaa asian valtakunnallisesti ilmestyvassa paivalehdessa.

Lainanmyontaja ei myoskaan vastaa:

palvelussa mahdollisesti esiintyvien hairididen tai virheiden takia aiheutuvasta
valittomasta, valillisesta tai epdsuorasta vahingosta, mistaan viestiliikenteen hairidista,
viestien viivastymisista, katoamisista, virheellisista viesteista tms. riippumatta siita, johtuuko
hairio operaattoreista, ruuhkaisesta viestiliikenteesta, sahkokatkoksesta, Ia.iteviasta tms. eika

korvaa hairididen aiheuttamia valittémia, valillisia tai epasuoria vahinkoja, ¢ palveluun liittyvien
muiden palveluntarjoajien virheista tai hairioista tai vahingosta, joka aiheutuu ylivoimaisesta
esteestd tai vastaavasta syysta ja vaikeuttaa palvelun toimintaa tai sen osaa.

Nailla lainasopimusta koskevilla yleisilla ehdoilla ei ole rajoitettu kuluttajalle kuluttajansuojalain
mukaisesti kuuluvia oikeuksia.

Lainanmyontajalla on oikeus milloin tahansa keskeyttda palvelu ilman erityista syyta ja ilman erillista
ilmoitusta.

22. Sopimuksen siirto

Lainanmyontajalla on oikeus siirtda tama sopimus kaikkine oikeuksineen ja velvollisuuksineen
maaraamalleen edelleensiirto-oikeuksin. Siirto voidaan tehda lainansaajaa kuulematta.
Lainanmyontajalla on oikeus luovuttaa lainansaajaa koskevat luoton mydntamiseen, kasittelyyn ja
valvontaan liittyvat henkil6tiedot mahdollisen siirron yhteydessa siirronsaajalle. Siirrosta on
ilmoitettava lainansaajalle.

23. Markkinointiviestinta

Mikali lainanhakija ei sitad erikseen nimenomaisesti kielld, lainanmyontajalla ja tdman kanssa samaan
konserniin kuuluvilla yhti6illa on myos oikeus kayttaa lainanhakijan tietoja
suoramarkkinointitarkoituksiin (mukaan lukien sdhkdinen suoramarkkinointi) voimassaolevan
lainsddadanndn mukaisesti.

24. Valvontaviranomaiset

Kuluttajaluottoja valvovat kuluttaja-asiamies ja Kilpailu- ja kuluttajavirasto (www.kkv.fi) seka sen
alaisina piirihallintoviranomaisina aluehallintovirastot (www.avi.fi).

Kilpailu- ja kuluttajavirasto (KKV)
Lintulahdenkuja 2 (ei kuluttajaneuvontaa) PL 5,
00531 Helsinki

Puhelin: +358 (0)29 505 3000 (vaihde)

kkv.fi

Etela-Suomen aluehallintovirasto
Ratapihantie 9

PL 110, 00521 Helsinki

Puhelin: +358 (0)29 501 6000 (vaihde)



avi.fi

25. Tuomioistuimen ulkopuoliset oikeussuojakeinot

Jos lainasopimusta koskevaa erimielisyytta ei saada ratkaistuksi osapuolten valisilla neuvotteluilla,
lainansaaja voi saattaa asian kuluttajariitalautakunnan (www.kuluttajariita.fi) ratkaistavaksi.

Ennen asian viemista kuluttajariitalautakunnan kasittelyyn lainansaajan tulee olla yhteydessa
maistraattien kuluttajaneuvontaan (www.kuluttajaneuvonta.fi). Mikali asia viedaan suoraan
kuluttajariitalautakuntaan, voidaan asia jattda kasittelematta kuluttajariitalautakunnasta annetun lain
148§:n 2 momentin perusteella.

26. Oikeuspaikka ja sovellettava laki

Lainansaaja voi nostaa tasta lainasopimuksesta aiheutuvia riitaisuuksia koskevan kanteen Varsinais-
Suomen karajdoikeudessa tai sen Suomessa sijaitsevan paikkakunnan karajaoikeudessa, jonka
tuomiopiirissa lainansaajalla on kotipaikka tai vakituinen asuinpaikka. Lainanmyontaja voi nostaa tasta
kuluttajaluottosopimuksesta aiheutuvia riitaisuuksia koskevan kanteen Varsinais-Suomen
karajaoikeudessa tai lainansaajan kotipaikan tai vakituisen asuinpaikan mukaisessa yleisessa
alioikeudessa. Ellei lainansaajalla ole asuinpaikkaa Suomessa, riitaisuudet kasitellaan Helsingin
karajaoikeudessa.

Tahan lainasopimukseen sovelletaan Suomen lakia.

Voimassa #date.termsTemplateCreateTime.date# alkaen.



	1. Lainan myöntäjä
	2. Määritelmät
	3. Lainan myöntäminen ja käyttö
	4. Lainansaajan tiedonantovelvollisuus
	5. Lainan nostaminen
	6. Lainan lyhennystaulukko
	7. Lainan takaisinmaksu ja käytettävät lisäpalvelut
	7.1. Maksuohjelma
	7.2. Lyhennysvapaa kuukausi
	7.3. Maksuvapaa kuukausi
	7.4. Minimilyhennyksen puolitus
	7.5. Eräpäivän muutos
	7.6. Laskutustavan muutos
	7.7. Lisäpalveluiden käyttäminen

	8. Korko, lainanhoitokulu ja todellinen vuosikorko
	9. Viivästyskorko
	10. Lainasta perittävät maksut ja niiden muuttaminen
	11. Peruuttamisoikeus
	12. Lainansaajan oikeus maksaa laina ennenaikaisestitakaisin
	13. Lainansaajan oikeus kohdentaa suoritus
	14. Lainan erityiset erääntymisperusteet
	14.1. Maksun laiminlyönti
	14.2. Muun kuin maksuviivästyksen vuoksi
	14.3. Erääntymisen voimaantulo

	15. Varoitus maksun laiminlyönnin seurauksista jarekisteröinnistä luottotietorekisteriin
	16. Ilmoituksen tiedoksiantopäivä
	17. Henkilötietojen kerääminen, käsittely ja luovuttaminen
	18. Oikeus muutoksiin
	19. Lainansaajan tiedonantovelvollisuus
	20. Vastuu välillisistä vahingoista
	21. Ylivoimainen este
	22. Sopimuksen siirto
	23. Markkinointiviestintä
	24. Valvontaviranomaiset
	25. Tuomioistuimen ulkopuoliset oikeussuojakeinot
	26. Oikeuspaikka ja sovellettava laki

